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nomedia

aziende.

ggi 'immagine e la percezione pubblica del

filosofo e dellafilosofia & cambiata. Basti pen-

sare aifestival difilosofia che sorgono in ogni
parte d’ltalia. Il filosofo & sempre piu richiesto, get-
tonato. Nellimmaginario diffuso la sua figura era as-
sociata a quella di un individuo con tanta cultura in
testa e pochi soldi in tasca. Ma & un’immagine che
segna il passo. Nell’'eta del trionfo del virtuale, del
passaggio dal pesante al pensante, chi pit del filoso-
fo puo vendere prodotti immateriali doc?

Il “successo” che si intravede per la filosofia nel
mondo delle aziende & invece dovuto, probabilmen-
te, alla crisi 0 quanto meno alla messa in discussio-
ne delle teorie classiche del management, teorie mo-
dellate sul modello dell’'azienda fordista e del taylori-
smo. In quel contesto, le scienze dell’organizzazio-
ne, fondandosi su un saldo paradigma positivista,
avevano potuto sviluppare una serie di concetti teo-
rici e modelli pratici che erano facilmente formalizza-

di corrado

cio “filosofico” al management un gruppo di filosofi
e manager ha per un certo periodo cooperato per po-
ter sottoporre, con l'aiuto di Reti, i risultati delle ri-
flessioni maturate a un selezionato gruppo ditop ma-
nager. Gli esponenti di “filosofia in azienda”, cosi si
chiama il gruppo, hanno deciso di affrontare un mo-
mento topico del processo manageriale: quello del-
la decisione-azione in un incontro intitolato La filo-
sofia della decisione fra Aristotele e Sun-Tzu.
Quello dell’azione & un momento che si presta in
modo particolare a un discorso filosofico. Per la sua
N\ congenita non predeterminabilita, I'azione esi-

— due modelli cui i manager sono poco
N abituati:ilmodello hegelianoe un

—
bili ¢ istituzionalizzabili. Il management aveva elabo- \\\\
rato, negli Usa prima, nel mondo poi, unaseriedicol-

laudate risposte per i problemi classici che si presen-
tano in un’azienda. Ma oggi quell’approccio tradizio-
nale, lo scientific management, & in crisi.

Sarebbe tuttavia un errore pensare che a questo
cambiamento di prospettiva si possa rispondere
semplicemente sostituendo un tipo di management
allaltro. Non & cosi. Proprio perché le aziende si tro-
vano di fronte a processi sempre pit complessi, e
per giunta di dimensione globale, non bisogna pre-
cludersi nessuna via. Il manager deve cioé avere la
capacita e la flessibilita di adottare pit strategie e me-
todologie di azione e a disposizione una sorta di pa-
niere 0 “cassetta degli attrezzi” da cui di volta in vol-
ta attingere gli “strumenti” per poter operare nel mo-
do migliore. Qui la filosofia svolge un ruolo insosti-
tuibile: per la sua flessibilita, lo spirito critico che I'ac-
compagna, il sapersi mettere in discussione.

Per mostrare in concreto la validita di un approc-

— O

agire in modo irriflesso ma che si deve essere con-
sapevoli del fatto che non tutto & predeterminabile e
che spesso le azioni approdano a esiti che nessuno
aveva previsto. Il buon manager non deve insistere
testardamente sugli schemi che la realta contraddi-
ce, deve sapersi adattare alle situazioni. | cinesi non
ragionano infatti in termini di mezzi-fini, o di efficien-
zadellazione masecondo il modello condizione-con-
seguenza. [l modello del manager deve essere il sag-
gio cinese, un “saggio senza idee”, perché non ne
privilegia alcuna e affronta il mondo senza alcuna vi-
sione preconcetta.

In tale consapevolezza sta forse il piti grande con-
tributo che la filosofia puo dare al mondo delle im-
prese e del management.
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